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Todas sus cintas quedardn en linea para su

Reti rO d e Ci ntq S revision e inventario.

En Lugar

La cinta es retirada desde las dependencias del
cliente.

CODIGO

Cada cinta es identificada con un cédigo de
barras.

COMPROBANTE

Todas las cintas tienen un comprobante de retiro
identificando la etiquetas.




PEDIDO

Pedido de cintas -

COMO PEDIR CINTAS

Muy importante la identificacion de la cinta, usted
tendrd una capacitaciéon breve sobre el uso del sitio,
Este sitio se encuentra disponible segin demanda,
usted debe entregar identificacion y roles de usuarios
para que daibackup entregue los accesos al sitio.
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SITIO

El inventario de cintas se mantendra online, y al dia
para que usted pueda obtener reportes y verificar las
cintas entregadas.




SITIO

Pedido en sitio

sitio

Ingrese al sitio e identifique su medio de respaldo

enviar

y
_

Envie comprobante de pedido de cinta.

contacto

L

Un encargado de su cuenta se comunicard para
coordinar la entrega.

www.daibackup.cl



RETIRO DE CINTAS

‘ @ @ Personal autorizado

Toda Persona que realiza retiro de cintas, debe ser
previamente identificada con nombre RUT, ninguna

persona distinta a estas puede realizar retiros de
cintas.

[ [0]0)/A 4 hrs [ [0]0)/A

Autorizado parala Efectivos
entrega max




TRASLADO

Entrega de Medios

La entrega se realizard en las dependencias

del cliente.

Agente
+56 99 448 45 18

Email
mauricio@daibackup.cl

Website

www.daibackup.cl




HERMEGENCIAS

Pedido de medios fuera de ruta

01 CONTACTO AGENTE

La coordinacion en una
emergencia con su agente serd
vital para que la entrega sea en el
menor tiempo posible

Y

02 COORDINACION

Una vez coordinada la entrega se

dispondrd de 4 horas o menos,
para la llegada de la cinta.

03 ENTREGA

La entrega siempre serd por
personal autorizado y chequeado
previamente.
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